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皮尔区社区安全与福祉计划总结

自2018年以来，皮尔区内的相关组织一直在合作制定皮尔区的首个社区安全与福祉（CSWB）	
计划。 

计划以法务局的“社区安全与福祉规划框架”为指导，框架中将社区安全与福祉定义为一种社区

可持续发展的理想状态，在这样的社区中每个人都很安全、有归属感、有参与机会，社区中的个

人和家庭在教育、医保、食物、住房、收入以及社交与文化表达等方面的需求都能得到满足。

计划的首次迭代将重点放在了家庭暴力、心理健康及成瘾，以及系统性歧视。计划调查了本地社

区中的青年和家庭在这三大领域的需求。计划的首次迭代将以四年为期，并会按要求每年进行审

核和更新，以更好地反映皮尔区居民的实际需求。COVID-19对社区的影响使得在这三大重点领
域为居民提供支持变得更加迫在眉睫。

计划促成了各部门为实现共同愿景达成合作，从而推动社区长期可持续的进步与发展。

愿景 
皮尔区是一个安全、包容、互联的社区，所有居民均可在此安居乐业，蓬勃发展。

使命

我们将共同努力，确保皮尔区所有居民都可以获得旨在促进安全、互联、福祉的服务与支持。 

计划运用了：

•	 平等的视角，鼓励来自各个社区的人们参与计划，以清晰地反映皮尔区面临的问题对不同
的群体有何影响。

•	 健康的社会决定因素，以了解出生、成长、工作、生活和年龄如何影响人们的健康和福祉。

•	 集体的力量，复杂的社会问题需要整个社区共享议程、结论、数据和行动计划，共同解决。

•	 因地制宜的方法，充分利用社区的资源和优势，并以符合当地实际的方式将资源集中到有
需要的地方。

•	 追根溯源，针对影响皮尔社区健康与安全的社会因素制定解决方案并采取行动。
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CSWB计划的关键驱动

•	 呼吁其他各级政府提供额外的资源/资金、出台公平的政策，以促进皮尔区的社区安	
全与福祉。

•	 与居民及社区合作伙伴开展对话与合作。

•	 共享数据与指标以追踪进展和成果。

携手合作

超过400位个人和组织分享了他们的意见与经验，为CSWB计划的制定提供了依据。总体而言，
协商对话的结论表明，我们需要在每个重点领域，通过平等且融汇的视角，获取更多皮尔区本地

数据，开展更多多样且持续的公众参与，并提高大家对相关议题的认识。参与者一致认为，有必

要提高紧迫感和责任感，推动计划在这些议题上取得进展。 

因此，CSWB计划将致力于： 

•	 改善各健康及社会系统之间的协调、协作与配合

•	 共享信息与绩效数据以发现系统中的差距与分歧

•	 增加对重点风险以及边缘化群体及社区的了解与关注

•	 提供全新或改进的服务与项目 

超过25个组织（包括警察及应急服务、教育局、卫生与社会服务提供者以及政府等）围绕计划的
每个重点领域组成了系统领导联席会和多个行动联席会，致力于与社区共同努力，为皮尔区居民

创造更加美好的生活。

http://portal.peelregion.ca/community-safety-wellbeing-plan/_media/community-engagement-report.pdf
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目标、策略及成效

参与制定计划的各方认识到，没有组织可以独立解决这些问题。他们携手为每个重点领域制定了

目标和策略，并将共同努力实现承诺。 

家庭暴力

目标： 	 建立并强化皮尔区的安全救助途径 

策略1： 	  系统总结皮尔区现有的安全救助途径，以找出需求最高的领域以及现有虐
待受害者支援服务中效率不足的方面

成效： 
•	虐待受害者能够更加方便地获得服务和支持 

策略2： 	 	全面改善妇女受暴领域的数据收集、管理和报告形式

成效：

•	更加完善的数据收集、分析和共享 
•	更好地了解皮尔区内目标群体的人数和需求

策略3：	 	为了应对COVID-19带来的挑战，支持妇女受暴领域与家庭暴力工作者开
展合作，并从他们身上学习经验

成效：

•	全面提升整个领域的合作与互联网络
•	提升疫情期间及恢复期内获取支持的便捷性 

目标： 	 提高大家对家庭暴力的认识以及更加有效的公众教育

策略1：	 开展家庭暴力与亲密伴侣教育和宣传运动  	 		

成效：

•	提高居民对家庭暴力作为一种社区问题的认识
•	提高居民对面向虐待受害者的现有服务的认识
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心理健康及成瘾

目标：		 	推动青年及家庭的心理健康和正向关系

策略1： 	 	与皮尔区现有的青年运动和青年服务组织合作，营造支持性环境，帮助青

年建立联系并培养技能

成效：

•	有更多青年在社区中感到安全，建立起了人际联系，获得了所需的帮助

目标：	 通过简化途径和协调努力，降低青年获得心理健康及成	
	 瘾（MHA）服务与支持的难度	

策略1：	 	改变需要心理健康及成瘾支持的青年获得帮助的途径

成效：

• MHA服务与支持系统更加易于查询使用
•	青年能够更加方便地获得MHA服务和支持 

策略2： 	 	在皮尔区组成“形势联席会”以降低危机情况的风险

成效：

•	更多风险快速升高的情形得到缓解
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系统性歧视

目标： 	 	公开审议、制定并维护皮尔区反压迫、促公平实践及政策

策略1：	  在系统领导联席会中重申对合作伙伴多元、平等和包容的承诺

成效：

•	系统领导联席会中的组织明确对皮尔区多元、平等和包容的承诺

策略2： 	 	增加高层领导对反压迫及公平的理解和认识

成效：

•	对系统性歧视和系统性种族主义的了解加深
•	更好地了解可在组织中贯彻的反压迫、促公平的原则与实践

战略3：	 	建立公平、包容的组织能力，并公开报告进度

成效：

•	有更多系统领导联席会中的组织完成基准平等评估
•	有更多系统领导联席会中的组织发表年度进度报告
•	更多促进公平和包容的组织政策和实践

策略4：	 	战略性地为有设计与实施社区安全与福祉计划活动经验的人士提供有效参

与的机会

成效：

•	经验人士有机会以多种方式参与CSWB的设计与实施。
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目标： 	 	采用有效的数据收集与报告方法，以便在出现不平等现象时进
行评估并予以回应

策略1：	 	带领系统领导联席会中的部分组织共同收集社会人口统计数据，并建立数

据共享机制

成效：

•	更多组织开始收集社会人口统计数据
•	社区组织间的数据共享更加完善，概念定义更加一致
•	对皮尔区内部差异有更深的了解，为政策和实践提供依据

后续步骤 
皮尔区CSWB计划建立了一种框架和方法，让各方能够携手促进皮尔区的安全与福祉。无论是现
在还是将来，本计划都会不断完善以反映社区的最新需求。从现在到2024年，乃至在更远的未
来，我们将持续创造社区分享意见、参与决策的机会，这是本计划非常重要的一部分。

为了让皮尔区成为一个安全、包容、互联的社区，让所有居民都能在此安居乐业、蓬勃发展，	

我们每个人都需要发挥作用。通过持续的规划、实施和公众参与，我们定将取得成功。 

peelregion.ca/community-safety-wellbeing-plan

http://peelregion.ca/community-safety-wellbeing-plan
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